
Allegato A2
Mercato di riferimento: Vendita al dettaglio di Energia Elettrica
Dati richiesti agli operatori - Frequenza e Date di avvio della rilevazione dei dati e soggetti tenuti al loro invio

ID Nome

A Numero di venditori Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

B Energia fornita Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

C Fatturato al netto delle imposte Anno 01/01/2012 Esercenti la vendita

D Numero di PdP serviti  Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

E
Numero di PdP oggetto di richieste di 
sospensione

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

F
Numero di PdP oggetto di richieste di 
sospensione revocate per pagamento

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

G
Numero di PdP oggetto di richieste sospensione 
revocate per motivi diversi dal pagamento

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

H Numero di PdP oggetto di riattivazione Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

I Numero di clienti inadempienti Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

J
Numero di clienti con fatture con data di 
scadenza nel trimestre

Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

K Importo delle fatture non incassate Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

L
Importo delle fatture con data di scadenza nel 
trimestre 

Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

M Importi incassati Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

N Importi fatturati Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

O Credito in essere alla fine del trimestre Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

P Struttura temporale del credito Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

Q Credito svalutato Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

R Svalutazione dei crediti dell'attivo circolante Anno 01/01/2012 Esercenti la vendita

S Sopravvivenze attive Anno 01/01/2012 Esercenti la vendita

T Perdite su crediti Anno 01/01/2012 Esercenti la vendita

U Numero di PdP che hanno cambiato fornitore Trimestre 01/01/2012 Imprese distributrici

Soggetto tenuto all'invio dei dati

Dati richiesti agli operatori
Dato di base Frequenza di 

rilevazione del dato
Data di avvio rilevazione
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Allegato A2
Mercato di riferimento: Vendita al dettaglio di Energia Elettrica
Dati richiesti agli operatori - Frequenza e Date di avvio della rilevazione dei dati e soggetti tenuti al loro invio

ID Nome
Soggetto tenuto all'invio dei dati

Dati richiesti agli operatori
Dato di base Frequenza di 

rilevazione del dato
Data di avvio rilevazione

V
Numero di PdP che hanno cambiato fornitore 
uscendo dal regime di maggior tutela

Mese 01/01/2012 Esercenti la Maggior tutela

W
Numero di PdP usciti dalla maggior tutela con 
un venditore collegato

Mese 01/01/2012 Esercenti la Maggior tutela

X
Numero di PdP che hanno cambiato fornitore 
uscendo dal regime di salvaguardia

Mese 01/01/2012 Esercenti la Salvaguardia

Y
Numero di PdP oggetto di switching senza 
disponibilità dei dati di misura

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita entranti

Z
Numero di PdP che hanno cambiato contratto 
con lo stesso venditore

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

AA
Numero di PdP che hanno cambiato contratto 
con lo stesso venditore uscendo dal regime di 
salvaguardia

Mese 01/01/2012 Esercenti la Salvaguardia

AB
Numero di PdP rientrati nel regime di maggior 
tutela

Mese 01/01/2012 Esercenti la Maggior tutela

AC
Numero di PdP rientrati nel regime di 
salvaguardia

Mese 01/01/2012 Esercenti la Salvaguardia

AD
Prezzi delle offerte contrattuali rinvenibili dal 
Trovaofferte dell'Autorità

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

AE
Numero delle offerte contrattuali rinvenibili dal 
Trovaofferte dell'Autorità

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

AF Numero di reclami Semestre
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita

AG Numero di richieste informazioni Semestre
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita

AH Accessibilità al servizio Semestre
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita

AI Tempo medio di attesa Semestre
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita

AJ Livello di servizio Semestre
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita

AK
Tempo medio di preventivazione di lavori 
semplici 

Anno
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 31/03/2012
Imprese distributrici

AL Tempo medio di esecuzione di lavori semplici Anno
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 31/03/2012
Imprese distributrici

AM Tempo medio di attivazione della fornitura Anno
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 31/03/2012
Imprese distributrici

AN
Prezzo medio finale al lordo e al netto di 
imposte accise e IVA

Trimestre  01/01/2012 Esercenti la vendita

AO
Numero di rettifiche di fatturazione e di doppia 
fatturazione e numero di richieste di rettifica di 
fatturazione

Semestre
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita
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Allegato A2
Mercato di riferimento: Vendita al dettaglio di Gas Naturale
Dati richiesti agli operatori - Frequenza di rilevazione dei dati e soggetti tenuti al loro invio

ID Nome

A Numero di venditori Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

B Energia fornita Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

C Fatturato al netto delle imposte Anno 01/01/2012 Esercenti la vendita

D Numero di PdR serviti Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

E
Numero di PdR oggetto di richieste di 
sospensione

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

F
Numero di PdR oggetto di richieste di 
sospensione revocate per pagamento

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

G
Numero di PdR oggetto di richieste sospensione 
revocate per motivi diversi dal pagamento

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

H Numero di PdR oggetto di riattivazione Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

I Numero di clienti inadempienti Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

J
Numero di clienti con fatture con data di 
scadenza nel trimestre

Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

K Importo delle fatture non incassate Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

L
Importo delle fatture con data di scadenza nel 
trimestre 

Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

M Importi incassati Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

N Importi fatturati Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

O Credito in essere alla fine del trimestre Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

P Struttura temporale del credito Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

Q Credito svalutato Trimestre 01/07/2012 Esercenti la vendita

R Svalutazione dei crediti dell'attivo circolante Anno 01/01/2012 Esercenti la vendita

S Sopravvivenze attive Anno 01/01/2012 Esercenti la vendita

T Perdite su crediti Anno 01/01/2012 Esercenti la vendita

U Numero di PdR che hanno cambiato fornitore Trimestre 01/01/2012 Imprese distributrici

Soggetto tenuto all'invio dei dati

Dati richiesti agli operatori
Dato di base Frequenza di 

rilevazione del dato
Data di avvio rilevazione
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Allegato A2
Mercato di riferimento: Vendita al dettaglio di Gas Naturale
Dati richiesti agli operatori - Frequenza di rilevazione dei dati e soggetti tenuti al loro invio

ID Nome
Soggetto tenuto all'invio dei dati

Dati richiesti agli operatori
Dato di base Frequenza di 

rilevazione del dato
Data di avvio rilevazione

V Numero di richieste di switching completate Trimestre 01/01/2012 Imprese distributrici

W Numero di richieste di switching Trimestre 01/01/2012 Imprese distributrici

X
Numero di PdR oggetto di switching senza 
disponibilità dei dati di misura

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita entranti

Y
Numero di PdR che hanno cambiato contratto 
con lo stesso venditore

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

Z
Numero di PdR che hanno cambiato contratto 
con lo stesso venditore uscendo dal servizio 
tutelato

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

AA Numero di PdR serviti in servizio di tutela Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

AB
Prezzi delle offerte contrattuali rinvenibili dal 
Trovaofferte dell'Autorità

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

AC
Numero delle offerte contrattuali rinvenibili dal 
Trovaofferte dell'Autorità

Trimestre 01/01/2012 Esercenti la vendita

AD Numero di reclami Semestre
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita

AE Numero di richieste di informazioni Semestre
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita

AF Accessibilità al servizio Semestre
 con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita

AG Tempo medio di attesa Semestre
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita

AH Livello di servizio Semestre
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita

AI
Tempo medio di preventivazione di lavori 
semplici 

Anno
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 31/03/2012
Imprese distributrici

AJ Tempo medio di esecuzione di lavori semplici Anno
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 31/03/2012
Imprese distributrici

AK Tempo medio di attivazione della fornitura Anno
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 31/03/2012
Imprese distributrici

AL
Fatturato della fornitura del gas naturale al lordo 
e al netto di imposte accise e IVA

Trimestre 31/12/2011 Esercenti la vendita

AM
Numero di rettifiche di fatturazione e di doppia 
fatturazione e numero di richieste di rettifica di 
fatturazione

Semestre
con i dati relativi all'invio previsto per 

il 28/02/2012
Esercenti la vendita
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