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Informazioni in merito alle prassi commerciali adottate da Enel Distribuzione 
S.p.A. nella gestione degli utenti che sono risultati inadempienti agli obblighi di 
pagamento dei corrispettivi di trasporto dell’energia elettrica 
 
 
Si chiede di fornire, con riferimento al periodo dal 1° Gennaio 2014 ad oggi, le seguenti 
informazioni: 
a. elenco degli utenti che sono risultati inadempienti o irregolari nei pagamenti, 

evidenziando, per ciascun utente, l’ammontare non corrisposto o versato in 
ritardo; 

b. per ciascun utente e per ciascun inadempimento/ritardo di cui alla precedente 
lettera a, illustrare le modalità con cui tale inadempimento/ritardo nel pagamento è 
stato gestito da Enel Distribuzione, chiarendo le azioni intraprese, i tempi e gli 
esiti delle medesime e se sono in essere contenziosi di fronte all’autorità 
giudiziaria, provvedendo ad indicare lo stato degli stessi e l’autorità adita; 

c. per ciascuna delle azioni poste in essere a tutela del proprio credito, di cui alla 
precedente lettera b, indicare l’ammontare recuperato; 

d. in caso di eventuale risoluzione del contratto di trasporto, indicare quali azioni 
sono state adottate separatamente per ciascun utente coinvolto.  

 


