SCHEDA TECNICA

RINNOVO DELL’OFFERTA PLACET DI GAS NATURALE DI CUI
ALL’ARTICOLO 2.3 DELLA DELIBERAZIONE DELL’AUTORITA
100/2023/R/COM RIVOLTA Al CLIENTI FINALI NON VULNERABILI
(OFFERTA PLACET IN DEROGA) E ADEGUAMENTO DELL’ARTICOLO
18 DELL’ALLEGATO A ALLA DELIBERAZIONE DELL’AUTORITA
555/2017/R/COM

309/2024/R/com (*)

Con la deliberazione 309/2024/R/com?, I’ Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) ha
approvato le modifiche e le integrazioni alla regolazione in materia di rinnovo dell’offerta PLACET di gas
naturale di cui all’articolo 2.3 della deliberazione 100/2023/R/com rivolta ai clienti finali non vulnerabili del
servizio di tutela del gas naturale (di seguito: offerta PLACET in deroga).

Con la deliberazione 100/2023/R/com 1’ Autorita ha stabilito le modalita per il superamento del servizio di
tutela del gas naturale per i clienti domestici non vulnerabili a decorrere dal 1° gennaio 2024 ed i relativi
obblighi informativi in capo ai venditori, prevedendo, in particolare:

— per i clienti riforniti nell’ambito del servizio di tutela gas non vulnerabili e che non avessero sottoscritto
un contratto di mercato libero al 31 dicembre 2023, che il venditore, dal 1° gennaio 2024, applicasse le
condizioni delle offerte PLACET di gas naturale a prezzo variabile di cui alla deliberazione
555/2017/R/com con specifiche deroghe per le condizioni economiche; in particolare prevedendo la
definizione di una componente in quota energia, «, a copertura degli ulteriori costi di
approvvigionamento e consegna del gas naturale al cliente finale, definita dall’Autorita e una
componente in quota fissa (€/anno), Prix, definita liberamente dal venditore (offerta PLACET in
deroga);

— che I’offerta PLACET in deroga avesse una durata pari a 12 mesi e che alla scadenza (31 dicembre
2024), in assenza di recesso da parte di una delle parti ovvero in mancanza di una scelta del cliente
finale, il venditore applicasse il rinnovo delle condizioni contrattuali ed economiche dell’offerta
PLACET di gas naturale a prezzo variabile previa comunicazione secondo le modalita e tempistiche di
cui all’articolo 14 della deliberazione 555/2017/R/com; in sintesi, il venditore, con un preavviso non
inferiore a 3 mesi (quindi entro fino settembre 2024), comunica al cliente finale il nuovo prezzo, pari al
prezzo previsto dall’offerta PLACET a prezzo variabile di gas naturale commercializzata dal venditore
nel momento in cui viene effettuata la comunicazione.

Il presente provvedimento, che fa seguito alla consultazione 247/2024/R/com, dispone che:

e il venditore di gas naturale, entro il 30 settembre 2024, comunichi ai clienti domestici di gas naturale non
vulnerabili e ai condomini uso domestico che, alla data di predisposizione della comunicazione siano
serviti nell’ambito delle offerte PLACET in deroga, il rinnovo, con effetto dal 1° gennaio 2025:

v dell’offerta PLACET in deroga per ulteriori 12 mesi (fino al 31 dicembre 2025), con eventuale
adeguamento in aumento o anche in riduzionedel valore della componente Prix rispetto a
quello definito per I’anno 2024, qualora le condizioni della corrispondente offerta PLACET a
prezzo variabile di gas naturale commercializzata alla generalita dei clienti al momento della
comunicazione di rinnovo dovessero comportare una spesa annua stimata per il cliente finale
maggiore rispetto a quella stimata applicando le nuove condizioni dell’offerta PLACET in
deroga;

! che si inquadra nell’ambito del procedimento avviato con la deliberazione 489/2022/R/com dell’ 11 ottobre 2022 per la rimozione
del servizio di tutela gas naturale




v’ dell’offerta PLACET a prezzo variabile di gas naturale commercializzata alla generalita dei
clienti al momento della comunicazione di rinnovo, qualora essa dovesse comportare una spesa
annua stimata per il cliente finale minore rispetto a quella stimata applicando le condizioni
dell’offerta PLACET in deroga;

la stima della spesa annua per effettuare i confronti tra 1’offerta PLACET in deroga e I’offerta PLACET
a prezzo variabile di gas naturale ordinaria commercializzata alla generalita dei clienti sia calcolata
secondo i criteri del Regolamento di funzionamento del Portale Offerte;

il venditore dia comunicazione al cliente finale delle nuove condizioni economiche secondo le modalita
e le tempistiche delle offerte PLACET ordinarie con le seguenti precisazioni: il codice offerta risultante
dal rinnovo; la stima della spesa annua, escludendo le imposte; I’indicazione dell’impatto delle variazioni
sulla spesa annua in caso di aumento dei corrispettivi unitari non legati all’andamento dei mercati
all’ingrosso; I’'informazione circa la facolta del cliente di scegliere un’altra offerta sul libero mercato con
il medesimo o altro venditore; solo nel caso in cui venga proposto un rinnovo dell’offerta PLACET in
deroga alle medesime condizioni economiche vigenti fino al 31 dicembre 2024, il venditore puo allegare
la comunicazione alla prima bolletta utile, anziché disporre un invio separato, e non e tenuto a illustrare i
contenuti e gli effetti della variazione proposta;

di procedere alla pubblicazione comparativa, sul sito internet dell’ Autorita, del valore della componente
Prix, determinata da tutti i venditori che forniscono clienti finali titolari di offerte PLACET in deroga, in
vigore dal 1° gennaio 2025.

(*) La scheda ha carattere divulgativo e non provvedimentale



