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DELIBERA N. 57/99 

  
APPROVAZIONE DI CONVENZIONE TRA L’AUTORITA’ PER 

L’ENERGIA ELETTRICA E IL GAS E L’ISTITUTO NAZIONALE 
DI STATISTICA (ISTAT)  

 
 

L’AUTORITA’ 
 

• Nella riunione del 7 maggio 1999, 
 
• Premesso: 
 

− che tra le finalità dell’Autorità per l’energia elettrica e il gas (di seguito: 
l’Autorità) vi sono quelle di garantire e promuovere la concorrenza e l’efficienza 
nei servizi di pubblica utilità del settore dell’energia elettrica e del gas, nonché 
adeguati livelli di qualità nei servizi medesimi in condizioni di economicità e 
redditività; 

 
− che, a tale scopo, l’Autorità studia l’evoluzione del settore dell’energia elettrica 

e del gas e dei singoli servizi e svolge rilevazioni sulla soddisfazione degli utenti 
e sull’efficacia dei servizi; 

 
− che l’Istituto nazionale di statistica (di seguito: l’Istat), persona giuridica di 

diritto pubblico con ordinamento autonomo, accanto alle finalità istituzionali di 
predisposizione ed attuazione del programma statistico nazionale, provvede alla 
esecuzione di particolari elaborazioni statistiche per conto di enti e privati;  

 
− che in colloqui intercorsi tra il Presidente dell’Autorità, (prof. Pippo Ranci) e il 

Presidente dell’Istat, (prof. Alberto Zuliani), è emerso il reciproco interesse ad 
avviare una forma di collaborazione tra le due amministrazioni; 

 
− che, successivamente a tali colloqui, si sono svolti incontri tecnici tra gli uffici 

dell’Autorità e gli uffici dell’Istat preposti alle rilevazioni su istituzioni e 
imprese, popolazione e territorio, e alle stime di contabilità nazionale, volti 
all’individuazione di temi per una possibile collaborazione, con particolare 
riguardo all’ampliamento e all’approfondimento delle informazioni statistiche 
relative al settore dell’energia; 

 
− che avendo il Presidente dell’Autorità espresso al Presidente dell’Istat, con nota 

18 settembre 1998, (prot. n. PR/M98/1575), l’intendimento di procedere alla 
definizione di una Convenzione tra i due enti, gli uffici dell’Autorità, agendo in 
stretta collaborazione con i corrispondenti uffici dell’Istat, sono pervenuti alla 
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stesura di una bozza di Convenzione che disciplina lo svolgimento di 
un’indagine campionaria volta a rilevare la soddisfazione degli utenti domestici 
dei servizi dell’energia elettrica e del gas e delle conseguenti elaborazioni; 

 
• Visto l’articolo 15, comma 1, lettera n) del decreto legislativo 6 settembre 1989, n. 

322;  
 
• Visto l’articolo 2, comma 12, lettera i) e comma 27 della legge 14 novembre 1995, 

n. 481; 
 
• Visto il Bilancio preventivo per l’esercizio 1 gennaio 1999 – 31 dicembre 1999 

approvato con delibera dell’Autorità 29 dicembre 1998, n. 167/98; 
 
• Visto il documento “Proposta di delibera per l’approvazione di una convenzione tra 

l’Autorità per l’energia elettrica e il gas e l’Istituto nazionale di statistica (Istat) 
(PROT.AU/99/090); 

 
• Considerata l’opportunità stabilire rapporti di collaborazione tra l’Autorità e l’Istat 

sui temi sopra richiamati, riservandosi la possibilità di ampliare tale collaborazione 
ad altre tematiche di comune interesse, anche nella prospettiva di un inserimento 
dell’Autorità nel Sistema statistico nazionale (Sistan); 

 
• Ritenuta conseguentemente l’opportunità di avviare tale collaborazione inserendo 

nel questionario della Indagine multiscopo sulle famiglie “Aspetti della vita 
quotidiana”, svolta annualmente dall’Istat per il triennio 1998-2000, alcuni quesiti di 
interesse per l’Autorità relativi alla soddisfazione degli utenti domestici di energia 
elettrica e di gas, procedendo alla rilevazione ed elaborazione delle risposte a detti 
quesiti; 

 
• Su proposta del Presidente 
 

DELIBERA 
 

• Di approvare la  Convenzione tra l’Autorità per l’energia elettrica e il gas e l’Istituto 
nazionale di statistica per l’ampliamento dei quesiti del questionario della Indagine 
multiscopo sulle famiglie “Aspetti della vita quotidiana” relativa agli anni 1998, 
1999 e 2000, allegata alla presente delibera, di cui costituisce parte integrante e 
sostanziale (Allegato A); 

 
• Di provvedere alla copertura finanziaria della spesa prevista nella somma di lire 

306.000.000 (trecentoseimilioni), equamente distribuiti sugli esercizi finanziari 
relativi agli anni 1999, 2000 e 2001, iniziando con lire 102.000.000 
(centoduemilioni), a valere sul Bilancio preventivo dell’Autorità per l’energia 
elettrica e il gas per l’esercizio 1 gennaio 1999 – 31 dicembre 1999, al titolo I, 
categoria IV, capitolo 147 e sui bilanci di successivi esercizi come di competenza; 

 
• Di attribuire al dott. Roberto Malaman, nella sua posizione di direttore ad interim 

della Divisione qualità del servizio e dal dott. Piero Rubino, nella sua posizione di 
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direttore del Servizio documentazione e studi, la responsabilità del coordinamento e 
della gestione delle iniziative volte all’attuazione della sopracitata Convenzione; 

 
• Di dare mandato al Presidente e al dott. Lucio Tassini, nella sua posizione di 

direttore del Servizio amministrazione e personale, per le altre azioni a seguire. 
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