DELIBERA N. 189/99

RICHIESTA ALL’ENEL SPA DI INFORMAZIONI E DOCUMENTI

RELATIVI AL PROGRAMMA DI SOSTITUZIONE DI
CONTATORI PER I’ENERGIA ELETTRICA

L’AUTORITA’
PER L’NERGIA ELETTRICA E IL GAS

Nella riunione del 16 dicembre 1999,
Premesso che:

I’Enel Spa ha dichiarato di intraprendere un programma di introduzione di contatori
per la misura a distanza del consumo di energia elettrica, il cui avvio € previsto per
I’anno 2001, come esposto a pagina 59 nel capitolo relativo ai servizi ai clienti
vincolati del “Prospetto informativo relativo all’ammissione alla quotazione in borsa
ed alla offerta pubblica di vendita di azioni ordinarie”, predisposto dal Ministero del
Tesoro, del bilancio e della programmazione economica;

ai sensi dell’articolo 2, comma 12, lettera 1), della legge 14 novembre 1995, n. 481
(di seguito: legge n. 481/95), I’ Autorita per 1’energia elettrica e il gas (di seguito:
I’Autorita) studia I’evoluzione del settore e dei singoli servizi, anche per
modificarne condizioni tecniche, giuridiche ed economiche relative allo svolgimento
o all’erogazione dei medesimi;

ai sensi dell’art. 2, comma 12, lettera n), della legge n. 481/95 I’ Autorita verifica la
congruita delle misure adottate dai soggetti esercenti il servizio al fine di garantire la
continuita della prestazione dei servizi, verificare periodicamente la qualita e
I’efficacia delle prestazioni all’uopo acquisendo anche la valutazione degli utenti e
di garantire ogni informazione circa le modalita di prestazione dei servizi e i relativi
livelli qualitativi;

Visto I’articolo 2, comma 20, lettere a) e c¢), della legge n. 481/95;

Visto il decreto legislativo 16 marzo 1999, n. 79 di attuazione della direttiva
96/92/CE recante norme comuni per il mercato interno dell’energia elettrica;



Vista la delibera dell’Autorita 1 settembre 1999, n. 128 pubblicata nella Gazzetta
Ufficiale, Serie generale, n. 234 del 5 ottobre 1999 recante “Definizione di obblighi
di registrazione delle interruzioni del servizio di distribuzione dell’energia elettrica e
di indicatori di continuita del servizio”, e in particolare 1’articolo 16, comma 9, che
rinvia a futuri provvedimenti dell’Autorita la definizione delle modalita di
misurazione individuale, su richiesta dei clienti vincolati o idonei, delle interruzioni e
di altre variazioni delle caratteristiche della tensione o della corrente elettrica;

Visto il documento “Proposta di delibera per la richiesta all’Enel Spa di informazioni
e documenti relativi al programma di sostituzione di contatori per ’energia elettrica”
(PROT.AU/99/293);

Considerato che per permettere la misurazione individuale delle caratteristiche della
tensione e della corrente elettrica ¢ necessario installare presso i clienti appropriati
strumenti di registrazione;

Considerato che esistono in commercio contatori per la misura dei consumi di
energia elettrica, la registrazione delle interruzioni della fornitura e di altre
caratteristiche dell’energia elettrica erogata;

Considerato che I’installazione di contatori multifunzionali di nuova concezione
permette miglioramenti delle prestazioni, e in particolare consente di svolgere un
numero elevato di misurazioni nel corso della giornata e di introdurre tariffe
differenziate per le diverse fasce orarie di consumo;

Ritenuta la necessita di richiedere all’Enel Spa la trasmissione di dati e documenti
rilevanti per verificare che le misure adottate o previste garantiscano la qualita del
servizio assicurando la promozione della concorrenza, e per valutare di conseguenza
I’opportunita di eventuali interventi dell’ Autorita;

DELIBERA

Di richiedere all’Enel Spa, con sede legale in via G.B. Martini 3, 00198 Roma, le
seguenti informazioni:

descrizione delle caratteristiche del parco esistente dei contatori installati presso
I’'utenza elettrica, criteri di campionatura per le verifiche delle funzionalita dei
contatori, modalita di verifica, periodicita di verifica, numero di contatori verificati
per anno, risultati delle verifiche e modalita di sostituzione dei contatori con errori
superiori a quanto previsto dalla normativa vigente;

. descrizione del programma di sostituzione dei contatori attualmente installati presso

I’utenza elettrica, dei tempi e dei clienti interessati per ogni tipologia di utenza,
indicando 1 costi previsti dal programma di sostituzione;



C. descrizione della tipologia dei contatori da installare, indicando in particolare le

prestazioni e le funzioni fornite dai nuovi contatori con riferimento alla telemisura,
alla possibilita di programmare tariffe differenziate in determinati periodi, alla
registrazione del numero e della durata delle interruzioni del servizio elettrico e di
altri disturbi della tensione fornita, indicando altresi 1’utilizzabilita dei contatori per
funzioni diverse da quelle connesse ai servizi di distribuzione e di vendita
dell’energia elettrica, ivi compresi i collegamenti tra rete elettrica e telefonica;

descrizione delle misure adottate al fine di garantire la compatibilita del programma
di sostituzione dei contatori con obiettivi e interventi previsti per la liberalizzazione
del mercato dell’energia elettrica.

Di fissare in trenta giorni, decorrenti dalla data di notifica della presente delibera il
termine entro cui le informazioni e i dati ¢ documenti rilevanti ai fini della presente
richiesta devono essere trasmessi all’Autoritd per I’energia elettrica e il gas;
stabilendo che la mancata ottemperanza nel termine ivi indicato costituisce
presupposto per I’applicazione di sanzioni amministrative ai sensi dell’articolo 2,
comma 20, lettera c) della legge 14 novembre 1995, n. 481;

Di dare mandato al Presidente per le azioni a seguire.

I1 presente provvedimento ¢ impugnabile innanzi al Tribunale amministrativo regionale
per la Lombardia, ai sensi dell’articolo 2, comma 25, della legge 14 novembre 1995, n.
481, entro sessanta giorni dalla notifica dello stesso.
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